
Умови організації та участі в заході 

1. Вступ 

Ці Правила та умови («Умови») застосовуються до реєстрації, участі та організації 

заходів, які проводить ProMoney OU («ми», «наш», «нас»). Реєструючись або беручи 

участь у будь-якому з наших заходів, особисто чи віртуально («Подія»), ви погоджуєтеся 

дотримуватися цих Умов. 

2. Реєстрація події 

2.1 Процес реєстрації 

 Вимоги до реєстрації: Усі учасники повинні завершити процес реєстрації на 

нашому веб-сайті , авторизованих платформах або письмово емейлом. 

 Точність інформації: Ви несете відповідальність за надання точної та повної 

інформації під час реєстрації. Неправильні або неповні дані можуть призвести до 

відмови у вашій реєстрації. 

2.2 Умови оплати 

 Комісії: Плата за участь, якщо така є, вказана на сторінці реєстрації події. Усі 

збори мають бути повністю сплачені до дати події. 

 Способи оплати: Ми приймаємо оплату за допомогою кредитної картки, 

банківського переказу або іншими способами, як зазначено під час реєстрації. 

 Рахунки-фактури: Після успішної реєстрації та оплати буде виставлений рахунок. 

Рахунок-фактура є підтвердженням вашої реєстрації та має зберігатися. 

3. Політика скасування та повернення коштів 

3.1 Скасування участі 

 Повідомлення про скасування: Учасники можуть скасувати свою реєстрацію, 

надіславши нам письмове повідомлення електронною поштою. 

 Повернення коштів: Повернення коштів здійснюватиметься за таким графіком: 

o 30 днів до події: повне відшкодування за вирахуванням комісії за 

транзакцію. 

o 15-29 днів до події: 50% відшкодування за вирахуванням комісії за 

транзакцію. 

o Менше 15 днів до події: без повернення. 

3.2 Скасування або зміни подій 

 Скасування нами: Ми залишаємо за собою право скасувати або перенести подію 

через непередбачені обставини. У разі скасування ви отримаєте повне 

відшкодування реєстраційних зборів. 

 Зміни формату: за потреби ми можемо змінити формат події з особистого на 

віртуальний або навпаки. Учасники будуть повідомлені якнайшвидше. 

4. Участь у заході 

4.1 Особиста участь 



 Вхід до місця проведення: Лише зареєстровані учасники з дійсним квитком або 

бейджем будуть допущені до місця проведення заходу. 

 Здоров'я та безпека: Учасники повинні дотримуватися всіх інструкцій щодо 

охорони здоров’я та безпеки, включно з будь-якими заходами, пов’язаними з 

COVID-19, які діють на місці проведення. 

4.2 Віртуальна участь 

 Доступ до віртуальної платформи: Зареєстровані учасники отримають облікові 

дані для входу на віртуальну платформу перед подією. Передавати іншім облікові 

дані для входу суворо заборонено. 

 Технічні вимоги: Учасники несуть відповідальність за наявність у них 

необхідного обладнання, програмного забезпечення та підключення до Інтернету 

для доступу до віртуальної події. Ми не несемо відповідальності за будь-які 

технічні проблеми з боку учасника. 

4.3 Кодекс поведінки 

 Поведінкові очікування: Очікується, що всі учасники будуть професійно та 

шанобливо ставитися до інших учасників, доповідачів та персоналу, незалежно від 

того, чи вони присутні особисто, чи віртуально. 

 Заборонена поведінка: Переслідування, дискримінація або будь-яка форма 

руйнівної поведінки не допускатиметься. Ми залишаємо за собою право видалити 

будь-якого учасника, який порушує ці правила, без повернення коштів. 

5. Інтелектуальна власність 

 Право власності на вміст: Весь контент, наданий під час заходу, включаючи 

презентації, записи та матеріали, є інтелектуальною власністю ProMoney OU або 

відповідних творців контенту. 

 Використання вмісту: Учасники не можуть відтворювати, поширювати або 

використовувати вміст події в комерційних цілях без явного дозволу. 

6. Конфіденційність і захист даних 

 Персональні дані: Ми збираємо та обробляємо персональні дані відповідно до 

наших Політика конфіденційності. Реєструючись і беручи участь у події, ви даєте 

згоду на обробку ваших даних для цілей організації події. 

 Фотозйомка та запис: подію можна записати або сфотографувати. Беручи участь, 

ви погоджуєтеся на використання вашого зображення та образу в рекламних 

матеріалах. 

7. Обмеження відповідальності 

 Зміни подій: Ми не несемо відповідальності за будь-які зміни в розкладі, форматі 

чи змісті події. Хоча ми прагнемо підтримувати рекламовану програму, можуть 

знадобитися зміни. 

 Тілесні ушкодження або втрати: Ми не несемо відповідальності за будь-які 

тілесні ушкодження, втрату або пошкодження особистого майна під час заходу, як 

особистого, так і віртуального. 

8. Прихильність принципам ESG 



ProMoney OU прагне дотримуватись принципів екології, соціальної політики та 

управління (ESG) у всіх аспектах організації та проведення нашої конференції. Ми 

прагнемо до того, щоб наші заходи проводились у спосіб, який є екологічно 

відповідальним, соціально залученим і регулюється етичними стандартами. 

9. Форс-мажор 

Ми не несемо відповідальності за будь-яке невиконання наших зобов’язань згідно з цими 

Умовами внаслідок подій, які знаходяться поза нашим розумним контролем, включаючи, 

але не обмежуючись цим, стихійні лиха, війни, страйки, пандемії чи державні постанови. 

10. Застосовне право та юрисдикція 

Ці Умови регулюються та тлумачаться відповідно до законодавства Естонії. Будь-які 

суперечки, що виникають із цих Умов або у зв’язку з ними, підлягають виключній 

юрисдикції судів Естонії. 

11. Поправки 

Ми залишаємо за собою право змінювати ці Умови в будь-який час. Будь-які зміни будуть 

опубліковані на нашому веб-сайті, а учасники будуть повідомлені відповідним чином. 

Продовження участі в події після таких змін означає згоду зі зміненими Умовами. 

12. Контактна інформація 

З будь-якими запитаннями або сумнівами щодо цих Умов зв’яжіться з нами за адресою: 

ProMoney OU 
Реєстраційний код: 16759572 

Номер ПДВ: EE102734384 

Юридична адреса: Естонія, Harju maakond, Tallinn, Kesklinna linnaosa, Vesivärava tn 50-

201, 10152 

Член правління: Кароліна Александрова 

Електронна пошта info@promoney-events.com 

Tel. +380964555012 
www.promoney-events.com 

 

Ці Правила та умови востаннє оновлено 1 серпня 2024 року 
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